
Retourformulier Reparatie Gereedschappen Mario

U kunt alle reourzendingen richten aan het onderstaande adres. Graag dit ingevulde

formulier bij de retourzending voegen. Als u vragen heeft, dan kunt u bellen met onze 

verkoopafdeling op nummer 0684240021 of mailen naar info@reparatie-accu.nl

Mario Techniek Installatie

Van Erpstraat 24

5666 RS Geldrop

○  Bevalt het bestelde niet? (aankruisen indien van toepassing)

Bevalt het bestelde u niet, dan kunt u binnen 14 dagen de onbeschadigd en in

de originele verpakking, inclusief alle bijbehorende documentatie aan ons retournen. 

U krijgt dan het volledige bedrag na ontvangst de goedere teruggestort. De procedure

hiervoor is heel eenvouding, vul hieronder het factuurnummer of het bestelingsnummer in,

en u kunt de producten voldoende gefrankeerd (de verzendkosten zijn voor u) terugsturen.

Uw factuurnummer:        …...........................................................................

○  Product defect aangekomen? (aankruisen indien van toepassing)

Bij ontvangast van de producten dient u te controleren of het product goed is aangekomen.

Is dit niet het geval dan kunt u binnen 14 dagen geheel kosteloos de product retour zenden.

Wij zorgen voor een snelle afhandeling van uw garantieclaim. De procedure

hiervoor is heel eenvoudig., vul hieronder het factuurnummer in en stuur het naar het 

bovenstaande adres. De door u gemaakte verzendkosten worden door ons vergoed.

Uw factuurnummer:      …..........................................................................

Klacht omschrijving:     …..........................................................................

○  Garantieclaim of reparatie? (aankruisen indien van toepassing)

Van alle producten die wij leveren zijn wij een officieel dealer en kunnen al. Uw garanties en

reparatie uitvoeern. U kunt onder vermelding van het factuurnummer en de 

klachtomschrijving, de producten voldoende gefrankeerd (de verzendkosten zijn u)

terugsturen en wij verzorgen het gehele garanti of reparatieproces verder.

Uw factuurnummer:     …..........................................................................

Klacht omschrijving:    …..........................................................................


